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Rozdziat |

Idea sieci promocji ,Miejsca Przyjazne Rowerzystom”

Celem bezposrednim jest promocja ustug przyjaznych rowerzystom na obszarze Dolnoslgskiej
Krainy Rowerowej, tj. gmin i powiatdw cztonkowskich Stowarzyszenia Gmin i Powiatow
,Dolnoslagska Kraina Rowerowa”, budujacych wspdlng marke turystyczng (gminy Brzeg Dolny,
Cieszkéw, Dobroszyce, Krosnice, Oborniki Slgskie*, Prusice* Milicz, Niechléw, Trzebnica,
Twardogdra, Wgsosz, Wirisko, Wisznia Mata, Wotéw, Zawonia, Zmigréd) oraz marki turystycznej
Dolnoslaskiej Krainy Rowerowe;j.
Obiekty oznaczone jako Miejsce Przyjazne Rowerzystom tworzg sieé, ktérej zadaniem jest:

a. promocja podmiotéw bedacych w sieci,

b. budowanie oferty turystycznej oparte o podmioty bedace w sieci (np. budowanie wspdlinej

oferty komercyjnej),
c. integracjai wspodtpraca pomiedzy podmiotami bedacymi w sieci,
podnoszenie $wiadomosci i jakosci S$wiadczonych ustug oraz przyjaznosci dla
rowerzystow przez podmioty bedace w sieci.
Przynalezno$¢ do sieci nie jest zwigzana z cztonkostwem w Stowarzyszeniu Gmin i Powiatéw
,,Dolnoslgska Kraina Rowerowa”.
Siecig zarzadza Stowarzyszenie Gmin i Powiatéw ,,Dolnoslgska Kraina Rowerowa” poprzez swoje
biuro, ktére w regulaminie wystepuje jako ,,KOORDYNATOR”.
Podmioty bedace w sieci to ustugodawcy z wymienionego w pkt. 1 obszaru, ktdrzy spetnili kryteria
dostepu i zostali oznaczeni jako MPR, zgodnie z niniejszym regulaminem. Podmioty te w
regulaminie wstepuja jako ,,PODMIOT” (na etapie ubiegania sie) lub ,PARTNER” (po oznaczeniu).
Wyrdznienie podmiotu oznaczeniem sieci jest wyznacznikiem jakosSci oferty turystycznej,
dedykowanej rowerzystom, ktérym kieruja sie rowerzysci podczas wyboru ustugi.

Rozdziat Il
Kategorie ,,Miejsc Przyjaznych Rowerzystom”

Obiekty ubiegajgce sie o oznaczenie jako Miejsce Przyjazne Rowerzystom muszg by¢ zlokalizowane
i prowadzi¢ dziatalno$¢ na obszarze Dolnoslgskiej Krainy Rowerowej (Rozdziat I, pkt. 1 oraz
zatgeznik 1 do Regulaminu —samorzqdy nalezgce do Stowarzyszenia Gmin i Powiatdw ,,Dolnoslgska
Kraina Rowerowa”).

Oznaczenie Miejsce Przyjazne Rowerzystom moze by¢ przyznane obiektom swiadczacym ustugi
m.in. na rzecz rowerzystéw, w nastepujgcych kategoriach:

Miejsca noclegowe Obiekty Swiadczgce ustugi krotkotrwatego wynajmu miejsc noclegowych
(zaréwno catoroczne, jak i sezonowe). Ustugi noclegowe mogg by¢ Swiadczone
w obiektach hotelarskich oraz w innych (nieskategoryzowanych) obiektach.
Nieskategoryzowany obiekt powinien spetnia¢ minimalne wymagania co do
wyposazenia okreslone dla innych obiektéw, w ktdrych swiadczone sg ustugi
hotelarskie zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 29
sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych
sg Swiadczone ustugi hotelarskie, (Dz.U.2016 nr 22, poz. 169). Na podstawie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r o ustugach turystycznych (Dz.U. z 2016 r
poz.187, ze zm.) przedsiebiorca/rolnik ma obowigzek zgtosi¢ taki obiekt do
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ewidencji innych obiektéw, w ktérych sg $wiadczone ustugi hotelarskie
prowadzone przez wdjta/burmistrza witasciwego ze wzgledu na miejsce
potozenia tego obiektu;

Obiekty Punkty gastronomiczne state lub sezonowe, ktérych przedmiotem dziatalnosci
gastronomiczne jest przygotowanie oraz sprzedaz positkéw i napojow do spozycia na miejscu i
na wynos, (np. restauracje, bary) lub lokalne przetwérstwo. Preferowane beda
obiekty, ktére w swojej ofercie majg dania i napoje kuchni regionalnej, opartej
o lokalne tradycje i/lub produkty (surowce), naturalng zywnos$¢, zywnosé

dedykowang sportowcom; spozywcze produkty i przetwory lokalne,
dopuszczone do sprzedazy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i majace staty
punkt sprzedazy.
Atrakcje Miejsca, do ktérych wstep jest odptatny lub nieodptatny, ale posiadajg swojego
turystyczne statego zarzadce lub gospodarza, dbajgcego o oferte i porzadek, np. parki,

muzea, osrodki edukacji regionalnej, miejsca rekreacji, miejsca wytwarzania i
sprzedazy stacjonarnej produktow lokalnych, rekodzieta, miejsca pracy
twoérczej, warsztaty rekodzielnicze itp.

Informacje Punkty informacji turystycznej (IT) stanowigce miejsce bezposredniego kontaktu
turystyczne turysty z osoba udzielajaca informacji turystycznej oraz nalezace do sieci
informaciji turystycznej spetniajgce wymogi okreslone przez Polskg Organizacje
Turystyczng; oznakowane specjalnym znakiem ,,i”, zgodnie z wytycznymi
Polskiego Systemu Informacji Turystycznej. Kategoria ta nie moze by¢
przyznawana podmiotom, u ktorych ustugi informacji turystycznej s3
dodatkowym obszarem dziatania w ramach prowadzonej dziatalnosci.

Pozostate miejsca Inne obiekty ustugowe, z ktdérych oferty chcg korzysta¢ rowerzysci podczas
ustugowe krotkich i dtugich wyjazdéw rowerowych: sklepy i serwisy rowerowe,
turystyczne i wypozyczalnie rowerdw i sprzetu turystycznego, stacje paliw, sklepy wiejskie.
okotfoturystyczne

Obiekt moze ubiega¢ sie o oznaczenie Miejsce Przyjazne Rowerzystom w kilku wybranych
kategoriach, ktdore charakteryzujg profil jego dziatalnosci, przy czym nalezy wskaza¢ jedna
kategorie wiodaca.

By otrzymad status Miejsce Przyjazne Rowerzystom obiekt musi spetni¢ minimum, jakim sg kryteria
obowigzkowe, szczegétowo okreslone w pkt. 3 Rozdziatu Ill Regulaminu.

Rozdziat il
Kryteria dla ,,Miejsc Przyjaznych Rowerzystom”

Niniejszy rozdziat okresla kryteria brane pod uwage przy weryfikacji obiektu jako Miejsca
Przyjaznego Rowerzystom. Szczegdtowy opis objasniajgcy poszczegdlne kryteria, znajduje sie w
Rozdziale IV Regulaminu.

Przyjete kryteria wynikajg z potrzeby wyrdznienia na mapie obszaru Dolnoslaskiej Krainy
Rowerowe]j ustug turystycznych i miejsc, ktére sg szczegdlnie rekomendowane ze wzgledu na
troske i wage przywigzywang do jakosci obstugi i standardu oferty dedykowanej gosciom
rowerowym.

KRYTERIA OBOWIAZKOWE to podstawowe swiadczenia na rzecz rowerzystow, ktére musza
spetni¢c podmioty ubiegajace sie o wyrdinienie ,Miejsce Przyjazne Rowerzystom” w
poszczegdlnych kategoriach:
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MIEJSCA NOCLEGOWE

Dostepne co najmniej 4 miejsca noclegowe.

Mozliwos¢ skorzystania z pobytu na jedna dobe dla rowerzysty.

Bezpieczny i nieodptatny parking rowerowy zewnetrzny lub miejsce do zapiecia rowerdw.
Bezpieczne miejsce (np. zamykany garaz/szopa) do przechowania rowerdw przez noc, z dostepem
do prady w celu dofadowania rowerdw elektrycznych.

5 Posiadanie w sprzedazy podstawowych czesci zamiennych (tatki, detki) lub posiadanie aktualnej
listy sklepéw, serwiséw rowerowych w okolicy z adresami, telefonami, godzinami pracy™.

PIWIN[(F

6 Miejsce na nieodptatne i bezpieczne krotkotrwate przechowywanie wyposazenia rowerowego
i/lub bagazu rowerzysty np. torby, plecaki, sakwy (np. po wymeldowaniu sie z noclegu a przed
odjazdem).

7 Posiadanie i bezptatne udostepnianie podstawowych narzedzi do prostych napraw rowerowych
(klucze, imbusy, pompka, klucz do naprawy tancucha itp.).

8 Posiadanie w sprzedazy aktualnych wydawnictw turystycznych np. map, przewodnikéw
rowerowych dot. Dolnoslaskiej Krainy Rowerowej, Doliny Baryczy, Wzgdrz Trzebnickich, Doliny
Srodkowej Odry, planéw miast, albuméw, monografii, zwtaszcza publikacji wydanych przez
Organizatora?.

9 Posiadanie i nieodptatne udostepnianie materiatéw informacyjnych o pobliskich ustugach, innych
MPR, wycieczkach oraz imprezach rowerowych?.

OBIEKTY GASTRONOMICZNE

1 Bezpieczny i nieodptatny parking rowerowy zewnetrzny lub miejsce do zapiecia rowerdw.

2 Posiadanie w sprzedazy podstawowych czesci zamiennych (tatki, detki) lub posiadanie aktualnej
listy sklepéw, serwiséw rowerowych w okolicy z adresami, telefonami, godzinami pracy?

3 Bezpieczne i nieodptatne przechowywanie wyposazenia rowerowego i/lub bagazu rowerzysty
(np. torby, plecaki, sakwy) na czas pobytu w restauracji lub np. spaceru po positku.

4 Posiadanie i bezptatne udostepnianie podstawowych narzedzi do prostych napraw rowerowych
(klucze, imbusy, pompka, klucz do naprawy tancucha itp.).

5 Posiadanie w sprzedazy aktualnych wydawnictw turystycznych np. map, przewodnikow
rowerowych dot. Dolnoslgskiej Krainy Rowerowej, Doliny Baryczy, Wzgdrz Trzebnickich, planéw
miast, albumdw, monografii, zwfaszcza publikacji wydanych przez Organizatora®.

6 Posiadanie i nieodptatne udostepnianie materiatéw informacyjnych o pobliskich ustugach,
innych MPR, wycieczkach oraz imprezach rowerowych3,

. ATRAKCJE TURYSTYCZNE
\'A INFORMACIJE TURYSTYCZNE

V. POZOSTALE MIEJSCA UStUGOWE

1 Bezpieczny i nieodptatny parking rowerowy zewnetrzny lub miejsce do zapiecia rowerdw.

Posiadanie w sprzedazy podstawowych czesci zamiennych (tatki, detki) lub posiadanie aktualnej
listy sklepéw, serwiséw rowerowych w okolicy z adresami, telefonami, godzinami pracy?.

3 Bezpieczne i nieodptatne przechowywanie wyposazenia rowerowego i/lub bagazu rowerzysty
(np. torby, plecaki, sakwy).

4 Posiadanie i bezptatne udostepnianie podstawowych narzedzi do prostych napraw rowerowych
(klucze, imbusy, pompka, klucz do naprawy taiicucha itp.).

! Informacje dot. sklepéw, serwisow rowerowych w okolicy z adresami, telefonami, godzinami pracy dostarczy Koordynator.
2 Wydawnictwa o obszarze, gadzety rowerowe s3g dostepne w sprzedazy u Koordynatora.

3 Materiaty informacyjne o innych podmiotach MPR, wycieczkach oraz imprezach rowerowych udostepnia Koordynator w miare posiadania.
3
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5 Posiadanie w sprzedazy aktualnych wydawnictw turystycznych - gtéwnie map, przewodnikéw
rowerowych dot. Dolnoslgskiej Krainy Rowerowej, Doliny Baryczy, Wzgdrz Trzebnickich, planéw
miast, albumdw, monografii, zwtaszcza publikacji wydanych przez Organizatora®.

6 Posiadanie i nieodptatne udostepnianie materiatéw informacyjnych o pobliskich ustugach,
innych MPR, wycieczkach oraz imprezach rowerowych3,

4. KRYTERIA DODATKOWE to nieobowigzkowe, ale mile widziane produkty i ustugi, oferowane
przez kandydatéw do wyroznienia jako Miejsce Przyjazne Rowerzystom, ktore warto promowac,
jesli juz sqg w ofercie lub wprowadzic je do oferty:

1 Posiadanie aktualnej strony internetowej lub profilu w mediach spotecznosciowych, na
Booking.pl, gdzie rowerzysta moze zapoznac sie z ofertg podmiotu, cenami, opiniami klientéw.
2 Wydzielone na terenie obiektu miejsce, umozliwiajgce nieodptatny i nie wymagajgcy dodatkowych
pozwolen krotki odpoczynek dla rowerzystow.

3 Mozliwos$¢ nieodptatnego wysuszenia mokrych ubran i sprzetu (np. po ulewie).

4 Dostep do aneksu kuchennego - miejsca, dajgcego mozliwos¢ samodzielnego przygotowania positku
(nie dotyczy obiektow gastronomicznych).

5 Zapewnienie bezpiecznego, nieodptatnego parkingu samochodowego, udostepnionego na dtuzszy
postdj pojazdu turystow rowerowych (powyzej 24 godzin).

6 Oferta transportu rowerdw, bagazu lub gosci-rowerzystow do kolejnego etapu wyprawy/wezta
komunikacyjnego (oferta moze by¢ ptatna).

7 Serwowanie petnowartosciowych sniadan dla rowerzystéw (opcja w menu).

8 Serwowanie suchego prowiantu "na wynos" (lunch pakietéw) na zyczenie.

9 Oferta nieodptatnego lub odptatnego wypozyczenia rowerdw.

10 | Informacja o wydarzeniach rowerowych lub wtasna/ w partnerstwie z innym podmiotem oferta
wycieczek rowerowych pozwalajgca poznac najciekawsze miejsca w okolicy.

11 | Oferta posrednictwa w rezerwacji noclegu w kolejnej kwaterze przyjaznej rowerzystom.

Rozdziat IV
Szczegdtowy opis kryteriow dla ,,Miejsc Przyjaznych Rowerzystom”

Niniejszy rozdziat szczegétowo opisuje kryteria, brane pod uwage przy ocenie spetniania
standardéw okreslonych dla Miejsca Przyjaznego Rowerzystom.

Nazwa kryterium O/N Dotyczy Objasnienie kryterium
kategorii:
Mozliwosé Obowigzkowe | —miejsca Podmiot dysponuje minimum 4 miejscami
skorzystania z noclegowe noclegowymi i deklaruje gotowos¢
pobytu na jedng przyjmowania rowerzystow na jedng dobe
dobe. hotelowa. Deklaracja jest wigzaca przez

caty okres funkcjonowania obiektu w roku
(catorocznie lub sezonowo). Coraz wiecej
rowerzystéw realizuje model turystyki,
bazujacy na przemieszczaniu sie
codziennie z jednego miejsca do drugiego
i wzrasta zapotrzebowanie na tylko jeden
nocleg w danym obiekcie.
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Bezpieczny i Obowigzkowe Wszystkie Podmiot dysponuje wydzielonym, dobrze
nieodptatny parking kategorie widocznym, oznaczonym terenem w
rowerowy formie ,,parkingu rowerowego”,
zewnetrzny (do wyposazonym w min. 4 stojaki rowerowe,
zapiecia rowerow). umozliwiajgce bezpieczne przypiecie ramy
roweru do stojaka (np. w ksztatcie litery
"U") lub tez inne, strzezone lub z
monitoringiem.
Bezpieczne miejsce Obowigzkowe | —miejsca Podmiot posiada zamykane, wydzielone i
(garaz/szopa) do noclegowe przeznaczone do tego celu pomieszczenia,
przechowania w ktérym mozna w cenie noclegu zostawic
rowerdw przez noc. rowery wraz z czescig bagazu.
Pomieszczenie musi by¢ tatwo dostepne
(najlepiej na parterze, brak waskich
przejs$é, schodoéw), zamykane na klucz i
chronione przed niekorzystnymi
czynnikami atmosferycznymi, takimi jak
woda, wiatr, $nieg. Wielkos¢
pomieszczenia pozwalaé musi na
swobodne przechowanie min. 4 rowerdw
wraz z wyposazeniem. W pomieszczeniu
muszg sie znajdowac gniazdka elektryczne
do wygodnego natadowania baterii
rowerow elektrycznych.
Posiadanie w Obowigzkowe Wszystkie Podmiot posiada podstawowe rowerowe
sprzedazy kategorie czesci zamienne (tj. tatki, detki) w celu
podstawowych sprzedazy gos$ciom i/lub posiada aktualng
czesci zamiennych liste sklepdw/serwisow rowerowych
(tatki, detki) lub dostepnych w okolicy. Posiadanie
posiadanie aktualnej podstawowych czesci zamiennych jest
listy sklepow, bardzo przydatne w sytuacji, gdy
serwisow najblizsze sklepy/serwisy rowerowe sg
rowerowych w daleko, a awaria jest na tyle niegrozna, ze
okolicy z adresami, mozna jg usungc samemu. Informacje o
telefonami, sklepach i serwisach mozna pozyska¢ od
godzinami pracy. Koordynatora (plik elektroniczny lub
wydruk). Podmiot powinien informacje
wydrukowac i wywiesi¢ w widocznym
miejscu lub udostepnié na zadanie gosci.
Posiadanie i Obowigzkowe Wszystkie W obiekcie w dowolnej formie, w
nieodptatne kategorie widocznym miejscu jest dostepna
udostepnianie aktualna informacja o ustugach
materiatow turystycznych w sasiedztwie, zwtaszcza
informacyjnych o Miejscach Przyjaznych Rowerzystom.
pobliskich ustugach, Moze to by¢ spisany wykaz, wizytowki,
innych MPR, ulotki, informatory, mapki itp. Gospodarze
wycieczkach oraz informujg o mozliwosci pozyskania
imprezach informacji na portalu
rowerowych. www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl lub w
bezptatnej aplikacji mobilnej Dolnoslgska
Kraina Rowerowa.
Bezpieczne i Obowigzkowe Wszystkie Podmiot zapewnia mozliwos¢
nieodptatne kategorie krotkotrwatego (max. na kilka godzin)
krétkotrwate pozostawienia wyposazenia i/lub bagazu

rowerzystyw wydzielonym do tego



http://www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl/

lub profilu na
Facebooku, gdzie
rowerzysta moze
zapoznac sie z
ofertg podmiotu.
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wyposazenia miejscu np. na recepcji lub dyzurce
rowerowego i/lub obiektu w sposdb zabezpieczajacy przed
bagazu rowerzysty kradzieza, dla minimum 4 rowerzystéw.
(np. torby, plecaki, Uwaga! Kryterium to nie dotyczy, po
sakwy). ktorej mozna poruszac sie z rowerem oraz
gastronomii, gdzie rowerzysta moze
postawic¢ rower blisko stolika. Mozliwo$¢
przechowania wyposazenia i ekwipunku w
czasie zwiedzania atrakc;ji turystycznej
znaczgco poprawia komfort rowerzystéw
w trakcie wycieczki rowerowej.
Posiadanie i Obowigzkowe Wszystkie Podmiot, w razie potrzeby, zapewnia
nieodptatne kategorie rowerzystom narzedzia pozwalajace na
udostepnianie dokonanie podstawowych napraw i
podstawowych regulacji roweru. Taki zestaw powinien
narzedzi do by¢ dostepny nieodptatnie na terenie
prostych napraw obiektu i zawiera¢ co najmniej: komplet
rowerowych. (zestaw) kluczy typu 5 ,,imbus”, komplet
(zestaw) kluczy ptaskich, komplet (zestaw)
Srubokretow , krzyzakowych”, komplet
(zestaw) srubokretéw ptaskich, zestaw
tyzek do zdejmowania/zaktadania opon
rowerowych, rozkuwacz do faricucha
rowerowego, zestaw tatek do opon z
klejem i pompke rowerowg do réznych
wentyli. Dodatkowym atutem, ktéry nie
jest obowigzkowy, jest posiadanie
warsztatu lub serwisowanego stojaka
rowerowego. Taki zestaw narzedzi
zwieksza poczucie bezpieczeristwa
rowerzystow i utatwia biezgce naprawy
sprzetu, bez koniecznosci wozenia catego
zestawu narzedzi ze sobg lub korzystania
w przypadku drobniejszych awarii z oferty
serwiséw i sklepéw rowerowych.
Posiadanie w Obowigzkowe Wszystkie Podmiot prowadzeni sprzedaz aktualnych
sprzedazy kategorie pozycji turystycznych, tj. przewodnik
aktualnych rowerowy czy mapa po obszarze, m.in. z
wydawnictw aktualnym przebiegiem szlakéw
turystycznych - rowerowych i opisem oferty turystycznej
gtéwnie map, w regionie. Podmiot moze zakupi¢ takie
przewodnikéw pozycje u Koordynatora, ktéry prowadzi
rowerowych - sprzedaz wydawanych przez siebie
wydanych przez przewodnikéw czy map. Podmiot posiada
Koordynatora oraz w sprzedazy rowniez inne wydawnictwa o
innych. regionie lub gadzety rowerowe.
Posiadanie aktualnej | Nieobowigzkowe | Wszystkie Podmiot posiada wtasng strone
strony internetowe;j kategorie internetowa, badz profil oferty na

Facebooku, ktére sg aktualizowane i
informacje na nich zawarte sg zgodne ze
stanem faktycznym. Na stronie
internetowej obiektu lub na Facebooku
zamieszczony jest cennik za ustugi
Swiadczone w obiekcie, a takze podany
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jest aktywny adres mailowy do kontaktu,
numer telefonu itp. Dodatkowo na
stronie www Podmiotu znajduje sie link
przekierowujacy do strony Koordynatora.
Wydzielenie na Nieobowigzkowe | Kategorie lll — Mozliwos¢ nieodptatnego skorzystania
terenie obiektu atrakcje przez rowerzystéw z miejsca do siedzenia
miejsca, turystyczne, IV | w celu krétkiego odpoczynku, zjedzenia
umozliwiajgcego —informacje wtasnego prowiantu lub produktéw
nieodptatny inie turystyczneiV zakupionych w sklepie, a takze
wymagajacy —inne miejsca skorzystania z ubikacji. Na terenie obiektu
dodatkowych ustugowe powinna znajdowac sie niezbedna
pozwolen krotki infrastruktura: np. tawka, tawka ze stotem
odpoczynek dla ew. zadaszeniem i minimum 3 stojakami
rowerzystow. rowerowymi umozliwiajgcymi bezpieczne
przypiecie ramy roweru do stojaka (np. w
ksztatcie litery "U"). Kryterium to nie
dotyczy obiektow Swiadczacych ustugi
noclegowe (kategoria l) i gastronomiczne
(kategoria Il).
Mozliwosé Nieobowigzkowe | Wszystkie Podmiot wydzielit funkcjonalne miejsce,
nieodptatnego kategorie pozwalajgce na konserwacje sprzetu
wysuszenia mokrych rowerowego i odswiezenie ubran
ubran i sprzetu. rowerzystow po zakoriczonej wycieczce.
Miejsce takie powinno by¢ wyposazone w
co najmniej dostep do biezgcej wody,
instalacje elektryczng z mozliwoscig
wpiecia urzagdzen 220-230V,
miske/wanne do mycia, prania i ptukania
ubran, czysciki, szczotki i ptyn do mycia
roweru. Pomieszczenie (ew. czes¢
wspolna/pokoje) powinno by¢
zagospodarowane w taki sposob, aby
mozliwe byto réwniez rozwieszenie i
wysuszenie ubran. Pozwala to na wiekszy
komfort rowerzystéw i zachowanie
czystosci oraz porzadku w obiekcie.
Mozliwosé Nieobowigzkowe | Wszystkie Rowerzysci podrdzujg z ograniczonym
(odptatnego) kategorie bagazem, w podrdzy spotykajgc rozne
wyprania i warunki pogodowe i terenowe. Dobrg
wysuszenia ofertg jest mozliwo$¢ wyprania
brudnych ubran. wybrudzonej lub przepoconej odziezy.
Moze to by¢ odrebne pomieszczenie lub
mozliwos¢ wyprania odziezy w pralce
gospodarza. Ustuga odptatna.
Dostep do aneksu Nieobowigzkowe | Wszystkie Podmiot zapewnia rowerzystom miejsce,
kuchennego - kategorie poza | gdzie mogg przechowac lub przygotowac
miejsca, dajgcego Il — obiekty prosty positek: lodéwka, ptyta grzewcza,
mozliwos$é gastronomiczne | czajnik, mikrofaléwka, garnki, naczynia,

samodzielnego

oraz | — obiekty

sztucce, ciepta woda. Uwaga: kryterium

przygotowania noclegowe z nie dotyczy obiektéw, ktdre prowadzg

positku. petnym wtasng gastronomie lub nocleg z
wyzywieniem. wyzywieniem.

Zapewnienie Nieobowigzkowe | Wszystkie Dotyczy wytgcznie pojazdow

bezpiecznego, kategorie przewozacych rowery, a pobyt
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d Edycja IX
nieodptatnego obowigzkowo nalezy zgtosi¢ do obiektu
parkingu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom.
samochodowego, Zaktada sie, ze miejsce powinno miescic¢
udostepnionego na minimum 3 samochody w tym samym
dtuzszy postdj czasie. Taka oferta utatwia turystom
pojazdu turystow zmotoryzowanym bezpieczne
rowerowych pozostawienie samochodu w miejscu
(powyzej 24 godzin). rozpoczecia/ zakonczenia catodziennej
wycieczki rowerowej. Powinna by¢
dostepna dla rowerzystow korzystajgcych
z innych ustug obiektu. Moze by¢ jako
oferta odptatna w sytuacji gdy parking jest
strzezony czy dodatkowo monitorowany.
Oferta odptatnego Nieobowigzkowe | Wszystkie Wprowadzenie do oferty obiektu
transportu kategorie odptatnej ustugi transportu osdb,
rowerdw, bagazu pojazddéw lub rowerdéw we wskazanych
lub gosci- kierunkach/do wskazanych miejscowosci.
rowerzystéw do Oferta taka, aby podlegata rekomendac;ji,
kolejnego etapu musi stanowic¢ cze$¢ ogdlnej oferty
wyprawy/wezta obiektu i znajdowac sie w cenniku ustug
komunikacyjnego. Swiadczonych przez obiekt, dostepnym na
jego stronie internetowe;j. Kryterium to
zwieksza atrakcyjnosé¢ obiektu i tym
samym catego obszaru dla turystéw
rowerowych.
Serwowanie Nieobowigzkowe | | — miejsca W ofercie obiektu znajduje sie
petnowartosciowych noclegowe (z petnowartosciowe, zbilansowane menu
$niadan dla oferta $niadaniowe i ew. inne positki,
rowerzystow. wyzywienia), opracowane pod katem potrzeb

zywieniowych oséb aktywnych. Opcja
dodatkowa (mozliwg do zaznaczenia w
formularzu) jest mozliwos¢ zaznaczenia
oferty kuchni wegetarianskiej/ weganskiej
i kuchni regionalnej. Jezeli obiekt spetnia
to kryterium, nalezy umiesci¢ informacje
na stronie internetowej obiektu.
Intensywna jazda na rowerze powoduje
duzy wydatek energetyczny i dlatego
turysci rowerowi sg zainteresowani
zjedzeniem pozywnego i jednoczesnie
lekkostrawnego $niadania, ktérego
podstawag sg weglowodany.

Przygotowywanie Nieobowigzkowe | | —miejsca Obiekt oferuje mozliwosc¢ zakupu
suchego prowiantu noclegowe (z prowiantu na wynos w formie
"na wynos" (lunch ofertg petnowartosciowych kanapek, owocow,
pakietow). wyzywienia), batonow czekoladowych itp. produktow
Il — obiekty spozywczych, odpowiednio
gastronomiczne | przygotowanych i zapakowanych do
konsumpcji w czasie wyjazdu
rowerowego. Jest to atrakcyjna (wygodna
i dajaca oszczednosc czasu) oferta dla
rowerzystow.
Oferta Nieobowigzkowe | Wszystkie W obiekcie istnieje mozliwosé

nieodptatnego lub

kategorie
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Edycja IX

odpfatnego
wypozyczenia
rowerow.

wypozyczenia co najmniej 4 sprawnych
rowerdw dla osdb dorostych,
wyposazonych w oswietlenie tylne i
przednie, sprawne hamulce i dzwonek, rw.
bagaznik lub koszyk rowerowy, pompke i
podstawowe narzedzia naprawcze oraz
linke zabezpieczajaca przed kradzieza.
Mile widziane bedg rowery dla dzieci oraz
dodatkowe wyposazenie (kaski, sakwy,
foteliki dla dzieci itp.).

Informacja lub
oferta udziatuw
wycieczkach
rowerowych w
okolicy obiektu.

Nieobowigzkowe

Wszystkie
kategorie

Obiekt posiada aktualng informacje lub
wspotpracujace z podmiotami oferujgcymi
(cykliczne) wycieczki rowerowe,
realizowane w okolicy. Nalezy tez umiescic¢
takg informacje na stronie internetowej

obiektu lub link do oferty. Taka oferta
uatrakcyjnia pobyt turystéw rowerowych i
jest czynnikiem rozwoju ustug
dedykowanym rowerzystom.
Kwaterodawca oferuje nieodptatnie
pomoc w zakresie znalezienia i rezerwacji
noclegéw w kolejnych obiektach
przyjaznych rowerzystom w Dolnoslgskiej
Krainie Rowerowej. Kryterium jest brane
pod uwage, jezeli w ofercie obiektu jest
dostepna informacja o tego typu ustugach
i sg one rzeczywiscie dostepne. Ustugi
tego rodzaju zasadniczo zwiekszajg
komfort rowerzystéw i przyczyniaja sie do
zacie$nienia wspofpracy i wiekszej
efektywnosci catego systemu wzajemnej
promocji Miejsc Przyjaznych
Rowerzystom.

Oferta posrednictwa
w rezerwacji
noclegu, positku w
kolejnej kwaterze
przyjaznej
rowerzystom.

Nieobowigzkowe | | — miejsca
noclegowe
Il — miejsca

gastronomiczne

Rozdziat vV
Procedura uzyskania oznaczenia ,,Miejsce Przyjazne Rowerzystom”

1. Udziat w sieci jest dostepny dla wszystkich zainteresowanych podmiotéw z wymienionych w
Rozdziale | pkt. 1 gmin i powiatéw oraz w zatgczniku nr .

2. Warunkiem koniecznym do otrzymania oznaczenia MPR jest ztozenie poprawnie wypetnionego
formularza zgtoszeniowego w trakcie trwania naboru oraz spetnienie wszystkich obowigzkowych
kryteriéw okreslonych w Rozdziale Il Regulaminu, stosownie do zgtaszanej kategorii.

3. Formularz zgtoszeniowy nalezy wypetni¢ i przesta¢ w terminie i na zasadach wskazanych w
ogtoszeniu o naborze. Formularz wraz ze zdjeciami oferty przesyta sie w wersji edytowalnej (word)
na adres e-mailowy wskazany w ogtoszeniu o naborze.

4. Decyzje dot. wyboru lub odmowy przyznania oznaczenia podejmuje Koordynator.
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Rozdziat VI
Tryb wyboru ,,Miejsc Przyjaznych Rowerzystom”

Nabory przeprowadzane sg cyklicznie, przynajmniej jeden raz w danym roku kalendarzowym,
zwyczajowo na poczatku roku kalendarzowego, chyba ze Koordynator postanowi inaczej.
Koordynator ogtasza nabdr na swojej stronie internetowej www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl.

W ogtoszeniu jest podany termin i tryb sktadania zgtoszen.

Dostarczone w terminie formularze zgtoszeniowe zostang ocenione przez Koordynatora pod
wzgledem formalnym: kompletno$¢ wypetnienia, termin i forma przestania, wypetnienie
zatgcznikéw, lokalizacja obiektu na terenie Dolnoslgskiej Krainy Rowerowej, zgodnosci zakresu
dziatalnosci obiektu z zatozeniami systemu wzajemnej promocji oraz w zakresie spetnienia
kryteriéw obowigzkowych.

Wszystkie podmioty, ktére otrzymajg oznaczenie Miejsce Przyjazne Rowerzystom zostang
umieszczone na portalu www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl , w dedykowanej aplikacji mobilnej
Dolnoslgska Kraina Rowerowa oraz w materiatach informacyjno-promocyjnych, w tym
elektronicznych, opracowywanych i wydawanych przez Koordynatora.

Podmioty, ktérych zgtoszenia nie spetniajg warunkéw regulaminu zostajg odrzucone, a
whioskodawca otrzymuje pisemng informacje w tym zakresie.

Oznaczenie MPR przyznawane jest na 12 miesiecy, doktadny termin waznosci oznaczenia okresla
porozumienie. Data obowigzywania wyrdznienia jest tez zawarta w certyfikacie, jaki otrzymuje MPR.
Obiekty zainteresowane oznaczeniem jako Miejsce Przyjazne Rowerzystom wyrazaja zgode na
poddanie sie weryfikacji zgodnosci deklarowanych kryteriow oraz warunkéw oferowanych
turystom przez Koordynatora i zewnetrznych audytoréw.

Koordynator moze przyznawac wyrdznienia (gwiazdki) obiektom wzorowo wypetniajgcym kryteria
i zwiekszajgcym jakosc i zakres oferty skierowanej do rowerzystow.

Podmiotom nie wspdtpracujgcym w ramach sieci zgodnie z zatozeniami sieci, certyfikat nie bedzie
przyznany w kolejnej edycji. Podmiotom, ktére razgco naruszajg niniejszy regulamin, oznaczenie
zostanie odebrane.

Podmiot posiadajgcy oznaczenie Miejsce Przyjazne Rowerzystom moze zrezygnowac z oznaczenia
na koniec okresu obowigzywania. Rezygnacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub mailowo. Rezygnacja
oznacza zwrot tabliczki MPR Koordynatorowi w terminie 1 miesigca.

O wszelkich zmianach, jakie zachodzg w ofercie wyrdznionej oznaczeniem Miejsce Przyjazne

Rowerzystom, dotyczacych zmniejszenia lub zwiekszenia zakresu oferty, nalezy niezwtocznie
poinformowac Koordynatora.

Kryteria rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom sg zgodne z politykami horyzontalnymi UE
w zakresie réwnych szans, spoteczeistwa informacyjnego, ochrony srodowiska, konkurencji i
zamodwien publicznych, zatrudnienia oraz efektywnosci energetyczne;j.

Koordynator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie.

Rozdziat VIl
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Odptatnosc za oznaczenie ,,Miejsce Przyjazne Rowerzystom”

Udziat w sieci jest ptatny. Opfata roczna wynosi 200,00 zt i nalezy jg uisci¢ po otrzymaniu informacji
dot. przyznania oznaczenia, przekazanej pisemnie przez Koordynatora.
Podmioty, ktére otrzymaty oznaczenie po raz pierwszy, otrzymujg w pierwszym roku 50%
bonifikaty (100,00 zt).
Z optaty zwolnione sg organizacje pozarzadowe, sotectwa, grupy odnowy wsi, grupy nieformalne,
ktdrych dziatalnos¢ nie jest nastawiona na generowanie zysku (zarobku).
Dostepne formy rozliczenia optaty:

a. Finansowa: optacenie w catosci przelewem na konto Koordynatora podane w

Korespondencji (optate nalezy uisci¢ do momentu wreczenia certyfikatow), lub
b. Finansowo-barterowa: optacenie w czesci oraz rozliczenie w formie vouchera o facznej
rownowartosci optaty, lub

c. Barterowa: rozliczenie w formie voucher/-éw na swoje ustugi o réwnowartosci opfaty.
Propozycje rozliczenia wg wtasnego uznania nalezy przedstawié Koordynatorowi drogg mailowa.
Brak propozycji w okreslonym terminie oznacza akceptacje rozliczenia w catosci finansowego
(przelew na konto Koordynatora).
Opfate nalezy rozliczy¢ na podstawie otrzymanej od Koordynatora faktury. Brak pfatnosci w
terminie oznacza rezygnacje z oznaczenia MPR.
Z Podmiotami, ktére we wskazanym przez Koordynatora terminie rozliczg optate, zostang zawarte
porozumienia o wspotpracy (patrz rozdziat VIII pkt 1).
Warunkiem wydania certyfikatu MPR oraz tabliczki MPR (dla nowych podmiotéw) jest
dostarczenie podpisanego porozumienia.
Srodki finansowe i vouchery pozyskane tytutem optat zostang przeznaczone w catosci na dziatania
zwigzane z promocjg sieci i podmiotéw MPR (w ramach np. konkurséw, wydarzen rowerowych,
materiatéw promocyjnych).
Posiadanie aktualnego oznaczenia MPR jest niezbedne do uwzglednienia oferty podmiotu w
programach komercyjnych wypraw rowerowych kierowanych do turystow z kraju i zagranicy w
ramach prowadzonego przez Koordynatora Biura Wypraw Rowerowych DKR Travel.
Koszty zwigzane z zarzadzaniem siecig promocji sg finansowane ze Srodkéw Koordynatora,
pozyskanych dotacji, od sponsoréw oraz z optat od Partneréw-Miejsc Przyjaznych Rowerzystom.

Rozdziat Vil
Szczegbtowe zasady wspotpracy w ramach sieci Miejsca Przyjazne Rowerzystom

Pomiedzy Koordynatorem a Partnerem zawierane jest porozumienie o wspétpracy, zobowigzujace
strony do utrzymania pewnych standarddow i zakresu wspotpracy. Wzér stanowi zatgcznik nr 2 do
niniejszego Regulaminu.
Warunkiem podpisania porozumienia jest uiszczenie optaty (patrz rozdziat VII).
Koordynator zobowigzuje sie do umieszczenia informacji o ofercie Partnera na oficjalnym portalu
internetowym Dolnoslgskiej Krainy Rowerowej (www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl) w specjalnie
dedykowanym, dobrze widocznym miejscu oraz dedykowanej aplikacji mobilnej , Dolnoslgska
Kraina Rowerowa”, obejmujacych informacje przekazane przez Partnera:

a. lokalizacje obiektu na mapie,

b. dane kontaktowe do obiektu (adres, telefon, e-mail, strona www, FB),

c. opis obiektu i zakres Swiadczonych ustug,

d. zdjecia obiektu w dobrej jakosci (w rozdzielczosci nie mniejszej niz 300 dpi). Fotografie

powinny by¢ dobrej jakosci, a ich zawartos¢ musi odzwierciedla¢ zakres $wiadczonych
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Odptatnosc za oznaczenie ,,Miejsce Przyjazne Rowerzystom”

ustug okreslonych w formularzu zgtoszeniowym), do ktérych posiada petne prawa
autorskie i majatkowe i nie narusza praw oséb trzecich.
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4, Koordynator jest zobowigzany do:

a)

b)

f)

h)

Przekazania Partnerowi logo Miejsce Przyjazne Rowerzystom w celu

umieszczenia na www, profilu FB, wtasnych materiatach informacyjno — promocyjnych.
Stosowanie tych elementéw podlega ochronie prawnej i jest mozliwe tylko przez obiekty
oznaczone jako MPR na podstawie niniejszego Regulaminu;

przekazania banneru linkujgcego do portalu www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl w celu
umieszczenia na wtasnej stronie www;

przekazania tabliczki z oznaczeniem Miejsce Przyjazne Rowerzystom w celu umieszczenia
w widocznym miejscu przed lub w obiekcie (pierwsza tabliczka jest nieodptatna, koszt
kolejnej wynosi 60 zt brutto);

przekazania certyfikatu MPR oraz pakietu darmowych materiatéw o MPR, wycieczkach
rowerowych czy sklepdw, wypozyczalni i serwisdw rowerowych, w miare dostepnosci;
umieszczenia informacji o obiekcie w drukowanych materiatach promocyjnych
wydawanych przez Koordynatora, w sposéb zalezny od specyfiki danego wydawnictwa i
dostepnej objetosci;

promowania podmiotéw oznaczonych jako Miejsca Przyjazne Rowerzystom na fanpage #
Dolnoslgska Kraina Rowerowa i #MiejscePrzyjazneRowerzystom w Dolnoslgskiej Krainie
Rowerowej na portalach spotecznosciowych tj. Facebook, Instagram.

organizowania konkurséw, rankingéw, statystyk i innych akcji oraz wydarzen, majacych na
celu promocje idei sieci wzajemnej promocji wsrdd potencjalnych odbiorcow, w miare
dostepnych srodkow,

prowadzenia spotkan, warsztatéw, akcji informacyjnych i edukacyjnych, majgcych na celu
popularyzacje idei i podnoszenie jakosci i standardow oferty Miejsc Przyjaznych
Rowerzystom, jak réwniez integracje Miejsc Przyjaznych Rowerzystom, w miare
dostepnych srodkow i zainteresowania Partnerow,

informowania i zapraszania przedstawicieli Miejsc Przyjaznych Rowerzystom na spotkania
oraz zapewnienie im udziatu w dziataniach, majacych na celu budowe trwatej sieci
wspotpracy i promocje oferty Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w Dolnoslaskiej Krainie
Rowerowe;j.

5. Partner jest zobowigzany do:

umieszczenia na swojej stronie internetowej informacji o otrzymanym oznaczeniu (np. w
formie artykutu, umieszczeniu elektronicznej wersji certyfikatu, posta w mediach spot.);
umieszczenia banera linkujgcego do portalu www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl ;

c. udostepniania i rozpowszechniania wydarzen organizowanych przez Organizatora
w ramach portali spotecznosciowych,

uczestnictwa w spotkaniach sieci — zwtaszcza dotyczacych wreczenia certyfikatow, szkolen

czy podsumowania roku,

uczestnictwa we wspdlnych akcjach promocyjnych,

f. zapewnienia turystom dostep do materiatéw informacyjnych udostepnianych przez
Koordynatora, poprzez sprzedaz w swoim obiekcie map, przewodnikdw, gadzetéw,
dostepnosc materiatéw bezptatnych,

g. pokrycia kosztu wykonania nowej tabliczki z oznaczeniem Miejsce Przyjazne
Rowerzystom jesli otrzymana ulegnie zniszczeniu lub zaginieciu;
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internetowej obiektu, ktéry uzyskat oznaczenie, dostarcza Koordynator.

Rozdziat IX
Monitoring i sprawozdawczos¢ ,,Miejsc Przyjaznych Rowerzystom”

Koordynator zaleca prowadzenie monitoringu (np. dobowy, miesieczny, roczny) dot. natezenia
ruchu rowerowego oraz potrzeb rowerzystow. Dane wynikajgce z monitoringu mogg by¢ bardzo
przydatne w planowaniu dziatan i inwestycji w regionie. Koordynator, na prosbe Partnera, moze
udostepni¢ wzdr ankiety do monitoringu ruchu turystycznego rowerowego.

Koordynator jest uprawniony do prowadzenia monitoringu spetniania przez Partneréw
deklarowanych w formularzu zgtoszeniowym kryteriéw obowigzkowych oraz zadowolenia
turystéw rowerzystéw z ustug Swiadczonych przez Partnera.

Przyjmuje sie nastepujace sposoby weryfikacji zgodnosci zadeklarowanych kryteriow oraz
warunkéw oferowanych turystom:

a) weryfikacja (osobista, telefoniczna i mailowa) mozliwosci rezerwacji noclegu w obiekcie
przez potencjalnego turyste rowerowego oraz dostepnosci innych sSwiadczen
zadeklarowanych w formularzu zgtoszeniowym, w ramach kontroli , tajemniczy klient”,

b) bezposrednie, zapowiedziane i niezapowiedziane wizyty Koordynatora lub audytorow,
celem weryfikacji spetniania przez zgtoszony obiekt zadeklarowanych kryteriéw,

c) weryfikacja przez uzytkownikow, bazujgca na uzyskiwaniu opinii i kontakcie z
uzytkownikami portalu turystycznego www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl i dedykowanej
aplikacji mobilnej oraz bezposrednio z turystami odwiedzajgcymi region.

W przypadku skarg uzytkownikéw portalu i turystéw lub stwierdzonych w wyniku monitoringu
rozbieznosci miedzy deklarowang a rzeczywista ofertg Partnera, Koordynator przekaze do
obiektu na pi$mie ostrzezenie oraz wskaze sposdéb korekty stwierdzonych rozbieznosci.
Ponowne stwierdzenie uchybienia stanowi przestanke do odebrania Partnerowi oznaczenia, co
skutkowac bedzie usunieciem obiektu z portalu www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl oraz aplikacji
mobilnej. Obiekt, ktéry przestaje by¢é Miejscem Przyjaznym Rowerzystom nie bedzie takze
promowany w dalszych materiatach drukowanych. Partner taki nie moze postugiwac sie logo
Miejsc Przyjaznych Rowerzystom ani tabliczkg z logo umieszczong przed lub w obiekcie, ktérg musi
zdemontowac i zwrdéci¢ Koordynatorowi, i nie moze sie stara¢ o ponowne wyrdznienie znakiem
przez kolejne 2 lata.

Partner deklaruje przekazywanie informacji o zmianach w ofercie niezwtocznie po zaistnieniu takiej
zmiany.

Stwierdzony brak aktualizacji oferty skutkowaé moze analogicznie jak w przypadku skarg lub
czynnosci weryfikujgcych zgodnosé, usunieciem obiektu z bazy, po przestaniu wczesniej
administratorowi obiektu ostrzezenia.

ZAtACZNIKI:

Zatacznik nr 1: Wykaz gmin i powiatéw objetych systemem Miejsca Przyjazne Rowerzystom

Zatacznik nr 2: Wz6r porozumienia zawieranego przez Koordynatora z Partnerem.

Data aktualizacji Regulaminu: 07.02.3026
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