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Rozdziat |
Idea sieci promogc;ji

1. Celem bezposrednim jest promocja miejsc przyjaznych rowerzystom na obszarze Dolnoslaskiej
Krainy Rowerowej, tj. gmin i powiatéw cztonkowskich Stowarzyszenia Gmin i Powiatéw
,Dolno$laska Kraina Rowerowa”! oraz marki turystycznej Dolnoslaskiej Krainy Rowerowe;j.

2. Obiekty oznaczone jako Miejsce Przyjazne Rowerzystom tworzg sieé, ktérej zadaniem jest:

a. wzajemna promocja i wspotpraca cztonkow sieci,
b. podnoszenie jakosci Swiadczonych ustug oraz przyjaznosci dla rowerzystow.
3. Wyréznienie obiektu oznaczeniem sieci jest wyznacznikiem jakosci oferty turystycznej

Swiadczonej na obszarze Dolnoslaskiej Krainy Rowerowej, wyrdznieniem dla podmiotéw
ustugowych oraz godng zaufania informacijg dla turystow rowerowych.
4. Udziat w sieci ma charakter otwarty i nieodptatny dla wszystkich zainteresowanych podmiotéw,

ktdre wypetnia i przesla poprawnie wypetniony formularz zgtoszeniowy oraz spetnig wszystkie
obowigzkowe kryteria okreslone w Rozdziale Ill Regulaminu.

5. Dla zachowania wysokiej jakosci polecanych ustug oraz prawdziwosci przekazywanych informacji
zaktada sie weryfikacje zainteresowanych cztonkostwem w sieci obiektéw przez Organizatora,
zewnetrznych audytordw oraz przez turystéw rowerowych.

6. Podmiotem wdrazajgcym sie¢ promocji (Organizatorem) jest Stowarzyszenie Gmin i Powiatéw
,Dolnoslgska Kraina Rowerowa”, wtasciciel marki turystycznej Dolnoslgska Kraina Rowerowa.

7. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie.

Rozdziat Il
Kategorie Miejsc Przyjaznych Rowerzystom

1. Obiekty ubiegajgce sie o oznaczenie jako Miejsce Przyjazne Rowerzystom muszg by¢
zlokalizowane i prowadzi¢ dziatalno$¢ na obszarze Dolnoslgskiej Krainy Rowerowej (zatgcznik 1 do
Regulaminu — gminy nalezagce do Stowarzyszenia Gmin i Powiatow ,Dolnoslgska Kraina
Rowerowa”).

2. Oznaczenie Miejsce Przyjazne Rowerzystom moze by¢ przyznane obiektom swiadczacym ustugi
m.in. na rzecz rowerzystéw, w nastepujacych kategoriach:

Miejsca noclegowe | Obiekty swiadczace ustugi krotkotrwatego wynajmu miejsc noclegowych
(zaréwno catoroczne, jak i sezonowe). Ustugi noclegowe mogg by¢ Swiadczone
w obiektach hotelarskich oraz w innych (nieskategoryzowanych) obiektach.
Nieskategoryzowany obiekt powinien spetnia¢ minimalne wymagania co do
wyposazenia okreslone dla innych obiektédw, w ktérych swiadczone sg ustugi
hotelarskie zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 29
sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektow, w ktérych
sg Swiadczone ustugi hotelarskie, (Dz.U.2016 nr 22, poz. 169). Na podstawie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r o ustugach turystycznych (Dz.U. z 2016 r
poz.187, ze zm.) przedsiebiorca/rolnik ma obowigzek zgtosi¢ taki obiekt do
ewidencji innych obiektow, w ktorych sg $wiadczone ustugi hotelarskie
prowadzone przez wdjta/burmistrza wtasciwego ze wzgledu na miejsce
potozenia tego obiektu;

1 Wykaz gmin i powiatéw wchodzgcych w sktad Stowarzyszenia znajduje sie w zatgczniku 1 do niniejszego
Regulaminu.
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Obiekty Punkty gastronomiczne state lub sezonowe, ktérych przedmiotem dziatalnosci
gastronomiczne jest przygotowanie oraz sprzedaz positkdw i napojéw do spozycia na miejscu i
na wynos, (np. restauracje, bary) lub lokalne przetwérstwo. Preferowane bedg
obiekty, ktdre w swojej ofercie majg dania i napoje kuchni regionalnej, oparte;j
o lokalne tradycje i/lub produkty (surowce), zdrowag zywnos¢; spozywcze

produkty i przetwory lokalne, dopuszczone do sprzedazy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i majgce staty punkt sprzedazy.
Atrakcje Miejsca, do ktérych wstep jest odptatny lub nieodptatny, ale posiadaja swojego
turystyczne zarzadce, dbajacego o oferte i porzadek, np. parki, muzea, osrodki edukacji

regionalnej, miejsca rekreacji, place zabaw, miejsca przystankowe, miejsca
wytwarzania i sprzedazy stacjonarnej produktéw lokalnych, rekodzieta, miejsca
pracy twdrczej, warsztaty rekodzielnicze itp.

Informacje Punkty informacji turystycznej (IT) stanowigce miejsce bezposredniego
turystyczne kontaktu turysty z osobg udzielajgcg informacji turystycznej oraz nalezace do
sieci informacji turystycznej spetniajagce wymogi okreslone przez Polska
Organizacje Turystyczng; oznakowane specjalnym znakiem ,i”, zgodnie z
wytycznymi Polskiego Systemu Informacji Turystycznej. Kategoria ta nie moze
by¢ przyznawana podmiotom, u ktérych ustugi informacji turystycznej sa
dodatkowym obszarem dziatania w ramach prowadzonej dziatalnosci.

Pozostate miejsca | Inne obiekty ustugowe, z ktérych oferty chca korzysta¢ rowerzysci podczas
ustugowe krotkich i dtugich wyjazdéw rowerowych, np. stacje paliw, sklepy i serwisy
rowerowe, wypozyczalnie rowerdw i sprzetu turystycznego, kioski z prasg,
ksiegarnie itp.

Obiekt moze ubiegal sie o oznaczenie Miejsce Przyjazne Rowerzystom w kilku wybranych
kategoriach, ktére charakteryzujg profil jego dziatalnosci. By otrzyma¢ status Miejsce Przyjazne
Rowerzystom obiekt musi spetnié minimum jakim sg kryteria obowigzkowe szczegétowo
okreslone w pkt. 3 Rozdziatu Ill Regulaminu.

Rozdziat Il
Kryteria dla Miejsc Przyjaznych Rowerzystom

Niniejszy rozdziat okres$la kryteria brane pod uwage przy weryfikacji obiektu jako Miejsca
Przyjaznego Rowerzystom. Szczegdtowy opis objasniajgcy poszczegdlne kryteria, znajduje sie w
Rozdziale IV Regulaminu.

Przyjete kryteria wynikajg z potrzeby wyrdznienia na mapie obszaru Dolnoslgskiej Krainy
Rowerowe] ustug turystycznych i miejsc, ktére sg szczegdlnie rekomendowane ze wzgledu na
troske i wage przywigzywang do jakosci obstugi i standardu oferty dedykowanej gosciom
rowerowym.

Kryteria obowigzkowe jako podstawowe swiadczenia na rzecz rowerzystéw, ktore musza
spetni¢ podmioty ubiegajace sie o wyrdinienie jako Miejsca Przyjazne Rowerzystom w
poszczegdlnych kategoriach:

MIEJSCA NOCLEGOWE

1 Mozliwos$¢ skorzystania z pobytu na jedng dobe.

2 Bezpieczny i nieodptatny parking rowerowy zewnetrzny (do zapiecia rowerdw).
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3 Bezpieczne miejsce (np. garaz/szopa) do przechowania rowerdw przez noc.

4 Posiadanie w sprzedazy podstawowych czesci zamiennych (fatki, detki) lub posiadanie aktualnej
listy sklepdw, serwiséw rowerowych w okolicy z adresami, telefonami, godzinami pracy?.

5 Bezpieczne i nieodptatne przechowywanie wyposazenia rowerowego i/lub bagazu rowerzysty
(np. torby, plecaki, sakwy).

6 Posiadanie i bezptatne udostepnianie podstawowych narzedzi do prostych napraw rowerowych
(klucze, imbusy, pompka, klucz do naprawy fancucha itp.).

7 Posiadanie w sprzedazy aktualnych wydawnictw turystycznych - gtdwnie map, przewodnikéw
rowerowych dot. Dolnoslaskiej Krainy Rowerowej, zwitaszcza publikacji wydanych przez
Organizatora®.

8 Posiadanie i nieodptatne udostepnianie materiatéw informacyjnych o pobliskich ustugach,
innych MPR, wycieczkach oraz imprezach rowerowych?.

OBIEKTY GASTRONOMICZNE

1 Bezpieczny i nieodptatny parking rowerowy zewnetrzny (do zapiecia rowerdw).

2 Posiadanie w sprzedazy podstawowych czesci zamiennych (fatki, detki) lub posiadanie aktualnej
listy sklepdw, serwiséw rowerowych w okolicy z adresami, telefonami, godzinami pracy?

3 Bezpieczne i nieodptatne przechowywanie wyposazenia rowerowego i/lub bagazu rowerzysty
(np. torby, plecaki, sakwy).

4 Posiadanie i bezptatne udostepnianie podstawowych narzedzi do prostych napraw rowerowych
(klucze, imbusy, pompka, klucz do naprawy taricucha itp.).

5 Posiadanie w sprzedazy aktualnych wydawnictw turystycznych - gtéwnie map, przewodnikéw
rowerowych dot. Dolnoslaskiej Krainy Rowerowej, zwtaszcza publikacji wydanych przez
Organizatora®.

6 Posiadanie i nieodptatne udostepnianie materiatéw informacyjnych o pobliskich ustugach,
innych MPR, wycieczkach oraz imprezach rowerowych?3,

. ATRAKCIJE TURYSTYCZNE
V. INFORMACIE TURYSTYCZNE

V. POZOSTALE MIEJSCA UStUGOWE

1 Bezpieczny i nieodptatny parking rowerowy zewnetrzny (do zapiecia rowerdw).

2 Posiadanie w sprzedazy podstawowych czesci zamiennych (tatki, detki) lub posiadanie aktualnej
listy sklepdw, serwiséw rowerowych w okolicy z adresami, telefonami, godzinami pracy?.

3 Bezpieczne i nieodptatne przechowywanie wyposazenia rowerowego i/lub bagazu rowerzysty
(np. torby, plecaki, sakwy).

4 Posiadanie i bezptatne udostepnianie podstawowych narzedzi do prostych napraw rowerowych
(klucze, imbusy, pompka, klucz do naprawy fancucha itp.).

5 Posiadanie w sprzedazy aktualnych wydawnictw turystycznych - gtéwnie map, przewodnikéw
rowerowych dot. Dolnoslgskiej Krainy Rowerowej, zwtaszcza publikacji wydanych przez
Organizatora®.

6 Posiadanie i nieodptatne udostepnianie materiatéw informacyjnych o pobliskich ustugach,
innych MPR, wycieczkach oraz imprezach rowerowych?.

4. Kryteria dodatkowe to nieobowigzkowe, ale mile widziane produkty i ustugi, oferowane przez
kandydatow do wyrdznienia jako Miejsce Przyjazne Rowerzystom:

| 1 | Posiadanie aktualnej strony internetowej lub profilu na Facebooku, gdzie rowerzysta moze |

2 Informacje dot. sklepéw, serwiséw rowerowych w okolicy z adresami, telefonami, godzinami pracy dostarczy Organizator.
3 Wydawnictwa o obszarze sg dostepne po cenach producenta u Organizatora.
4 pakiet materiatéw informacyjnych o innych podmiotach MPR, wycieczkach oraz imprezach rowerowych udostepnia Organizator.
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zapoznac sie z ofertg podmiotu, cenami, opiniami klientow.

2 Woydzielone na terenie obiektu miejsce, umozliwiajgce nieodptatny i nie wymagajacy dodatkowych
pozwolen krétki odpoczynek dla rowerzystow.

3 Mozliwosé nieodptatnego wysuszenia mokrych ubran i sprzetu.

4 Dostep do aneksu kuchennego - miejsca, dajgcego mozliwos¢ samodzielnego przygotowania
positku (nie dotyczy obiektéw gastronomicznych).

5 Zapewnienie bezpiecznego, nieodptatnego parkingu samochodowego, udostepnionego na dtuzszy
postdj pojazdu turystéw rowerowych (powyzej 24 godzin).

6 Oferta transportu rowerdw, bagazu lub gosci-rowerzystow do kolejnego etapu wyprawy/wezta
komunikacyjnego.

7 Serwowanie petnowartosciowych $niadan dla rowerzystéw.

8 Przygotowywanie suchego prowiantu "na wynos" (lunch pakietow).

9 Oferta nieodptatnego lub odptatnego wypozyczenia roweréw.

10 | Informacja o lub oferta udziatu w wycieczkach/imprezach rowerowych w okolicy obiektu.

11 | Oferta posrednictwa w rezerwacji noclegu w kolejnej kwaterze przyjaznej rowerzystom.

Rozdziat IV
Szczegotowy opis kryteriow dla Miejsc Przyjaznych Rowerzystom

Niniejszy rozdziat szczegétowo opisuje kryteria, brane pod uwage przy ocenie spetniania
standardéw okreslonych dla Miejsca Przyjaznego Rowerzystom.

Nazwa kryterium Obowigzkowe/ | Dotyczy Objasnienie kryterium
Nieobowigzko kategorii:
we

Mozliwosé Obowigzkowe | — miejsca Podmiot dysponuje minimum 4 miejscami

skorzystania z noclegowe noclegowymi i deklaruje gotowos¢ przyjmowania

pobytu na jedna rowerzystéw na jedng dobe hotelowa. Deklaracja

dobe. jest wigzaca przez caty okres funkcjonowania
obiektu w roku (catorocznie lub sezonowo). Coraz
wiecej rowerzystow realizuje model turystyki,
bazujacy na przemieszczaniu sie codziennie z
jednego miejsca do drugiego i wzrasta
zapotrzebowanie na tylko jeden nocleg w danym
obiekcie.

Bezpieczny i Obowigzkowe Wszystkie Podmiot dysponuje wydzielonym, dobrze

nieodptatny kategorie widocznym, oznaczonym terenem w formie

parking rowerowy ,parkingu rowerowego”, wyposazonym w min. 4

zewnetrzny (do stojaki rowerowe, umozliwiajgce bezpieczne

zapiecia przypiecie ramy roweru do stojaka (np. w ksztatcie

roweréw). litery "U") lub tez inne, strzezone lub z
monitoringiem.

Bezpieczne Obowigzkowe | — miejsca Podmiot posiada zamykane, wydzielone i

miejsce noclegowe przeznaczone do tego celu pomieszczenia, w

(garaz/szopa) do ktérym mozna w cenie noclegu zostawic rowery

przechowania wraz z czeScig bagazu. Pomieszczenie musi by¢

rowerow przez tatwo dostepne (najlepiej na parterze, brak

noc. waskich przejs¢, schoddw), zamykane na klucz i
chronione przed niekorzystnymi czynnikami
atmosferycznymi, takimi jak woda, wiatr, $nieg.
Wielkos$¢ pomieszczenia pozwala¢ musi na
swobodne przechowanie min. 4 rowerdw wraz z
wyposazeniem.

Posiadanie w Obowigzkowe Wszystkie Podmiot posiada podstawowe rowerowe czesci
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sprzedazy kategorie zamienne (tj. tatki, detki) w celu sprzedazy

podstawowych gosciom i/lub posiada aktualng liste

czesci zamiennych sklepdw/serwisow rowerowych w okolicy.

(tatki, detki) lub Posiadanie podstawowych czesci zamiennych jest

posiadanie bardzo przydatne w sytuacji, gdy najblizsze

aktualnej listy sklepy/serwisy rowerowe sg daleko. Informacje o

sklepow, sklepach i serwisach mozna uzyskac¢ u

serwisow Organizatora(dolnoslaskakrainarowerowa@gmail.

rowerowych w com). Podmiot powinien informacje wydrukowad i

okolicy z wywiesi¢ w widocznym miejscu lub udostepnié na

adresami, zadanie gosci.

telefonami,

godzinami pracy.

Posiadanie i Obowigzkowe Wszystkie W obiekcie w dowolnej formie, w widocznym

nieodptatne kategorie miejscu jest dostepna aktualna informacja o

udostepnianie ustugach turystycznych w sasiedztwie oraz innych

materiatéw Miejscach Przyjaznych Rowerzystom. Moze to by¢

informacyjnych o spisany wykaz, wizytowki, ulotki, informatory,

pobliskich mapki, gospodarze informujg o mozliwosci

ustugach, innych pozyskania informacji na portalu

MPR, wycieczkach www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl lub w

oraz imprezach bezptatnej aplikacji mobilnej Dolnoslgska Kraina

rowerowych. Rowerowa, w razie potrzeby umozliwiajg dostep
do internetu w celu pozyskania informacji z
portalu.

Bezpieczne i Obowigzkowe | Wszystkie Podmiot zapewnia mozliwos$¢ pozostawienia

nieodptatne kategorie catego lub czesci wyposazenia i bagazu w

przechowywanie wydzielonym do tego miejscu np. na recepcji lub

wyposazenia dyzurce obiektu w sposdb zabezpieczajacy przed

rowerowego i/lub kradziezg, dla minimum 4 rowerzystow. Uwaga!

bagazu rowerzysty Kryterium to nie dotyczy obiektéw typu

(np. torby, plecaki, »ATRAKCJA TURYSTYCZNA”, po ktérej mozna

sakwy). poruszaé sie z rowerem. Mozliwos¢ przechowania
wyposazenia i ekwipunku w czasie zwiedzania
atrakcji turystycznej znaczgco poprawia komfort
rowerzystéw w trakcie wycieczki rowerowe;j.

Posiadanie i Obowigzkowe Wszystkie Podmiot, w razie potrzeby, zapewnia

nieodptatne kategorie rowerzystom narzedzia pozwalajace na dokonanie

udostepnianie
podstawowych
narzedzi do
prostych napraw
rowerowych.

podstawowych napraw i regulacji roweru. Taki
zestaw powinien by¢ dostepny nieodptatnie na
terenie obiektu i zawiera¢ co najmniej: komplet
(zestaw) kluczy typu 5 ,imbus”, komplet (zestaw)
kluczy ptaskich, komplet (zestaw) srubokretow
,krzyzakowych”, komplet (zestaw) Srubokretow
ptaskich, zestaw tyzek do zdejmowania/zaktadania
opon rowerowych, rozkuwacz do tarcucha
rowerowego, zestaw tatek do opon z klejem i
serwisowg pompke rowerowg. Dodatkowym
atutem, ktéry nie jest obowigzkowy, jest
posiadanie serwisowanego stojaka rowerowego.
Taki zestaw narzedzi zwieksza poczucie
bezpieczenstwa rowerzystow i utatwia biezgce
naprawy sprzetu, bez koniecznosci wozenia catego
zestawu narzedzi ze sobg lub korzystania w
przypadku drobniejszych awarii z oferty serwisow
i sklepow rowerowych.



http://www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl/
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Posiadanie w Obowigzkowe Wszystkie Podmiot prowadzeni sprzedaz aktualnych pozycji
sprzedazy kategorie turystycznych, tj. przewodnik rowerowy czy mapa
aktualnych po obszarze, m.in. z aktualnym przebiegiem
wydawnictw szlakéw rowerowych i opisem oferty turystycznej
turystycznych - w regionie. Podmiot moze zakupi¢ takie pozycje u
gtéwnie map, Organizatora, ktéry prowadzi sprzedaz
przewodnikéw wydawanych przez siebie przewodnikdw czy map
rowerowych - w cenach producenta.
wydanych przez
Organizatora oraz
innych.
Posiadanie Nieobowigzko | Wszystkie Podmiot posiada wtasng strone internetowa, badz
aktualnej strony we kategorie profil oferty na Facebooku, ktére sg
internetowe;j lub aktualizowane i informacje na nich zawarte sg
profilu na zgodne ze stanem faktycznym. Na stronie
Facebooku, gdzie internetowej obiektu lub na Facebooku
rowerzysta moze zamieszczony jest cennik za ustugi $wiadczone w
zapoznac sie z obiekcie, a takze podany jest aktywny adres
ofertg podmiotu. mailowy do kontaktu, numer telefonu itp.
Wydzielenie na | Nieobowigzko Kategorie lll — | Mozliwos¢ nieodptatnego skorzystania przez
terenie  obiektu | we atrakcje rowerzystow z miejsca do siedzenia w celu
miejsca, turystyczne, krotkiego  odpoczynku, zjedzenia wtasnego
umozliwiajacego V- prowiantu lub produktéow zakupionych w sklepie,
nieodptatny i nie informacje a takze skorzystania z ubikacji. Na terenie obiektu
wymagajacy turystyczne i powinna znajdowac sie niezbedna infrastruktura:
dodatkowych V —inne np. fawka, tawka ze stotem ew. zadaszeniem i
pozwolen  krotki miejsca minimum 3 stojakami rowerowymi
odpoczynek  dla ustugowe umozliwiajagcymi bezpieczne przypiecie ramy
rowerzystow. roweru do stojaka (np. w ksztatcie litery "U").
Kryterium to nie dotyczy obiektédw $wiadczacych
ustugi noclegowe (kategoria 1) i gastronomiczne
(kategoria I1).
Mozliwosé Nieobowigzko Wszystkie Podmiot wydzielit funkcjonalne miejsce,
nieodptatnego we kategorie pozwalajace na konserwacje sprzetu rowerowego
wysuszenia i odswiezenie ubran rowerzystow po zakonczonej
mokrych ubran i wycieczce. Miejsce takie powinno by¢
sprzetu. wyposazone w co najmniej dostep do biezgcej
wody, instalacje elektryczng z mozliwoscig wpiecia
urzadzen 220-230 V, miske/wanne do mycia,
prania i ptukania ubran, czysciki, szczotki i ptyn do
mycia roweru. Pomieszczenie (ew. cze$¢
wspdlna/pokoje) powinno by¢ zagospodarowane
w taki sposdb, aby mozliwe byto réwniez
rozwieszenie i wysuszenie ubran. Pozwala to na
wiekszy komfort rowerzystédw i zachowanie
czystosci oraz porzadku w obiekcie.
Dostep do aneksu | Nieobowigzko | Wszystkie Podmiot zapewnia rowerzystom miejsce, gdzie
kuchennego - we kategorie mogg skorzystac z lodéwki, biezgcej wody,
miejsca, dajgcego poza ll - kuchenki do gotowania, garnkéw i zastawy
mozliwosc obiekty stotowej wraz ze sztué¢cami. Uwaga: kryterium nie
samodzielnego gastronomicz | dotyczy obiektéw, ktore prowadzg wtasng
przygotowania ne orazl— gastronomie.
positku. obiekty
noclegowe z
petnym

wyzywieniem.
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Zapewnienie Nieobowigzko Wszystkie Dotyczy wytgcznie pojazdéw  przewozgcych

bezpiecznego, we kategorie rowery, a pobyt obowigzkowo nalezy zgtosi¢ do

nieodptatnego obiektu  Miejsca  Przyjaznego  Rowerzystom.

parkingu Zaktada sie, ze miejsce powinno miesci¢ minimum

samochodowego, 3 samochody w tym samym czasie. Taka oferta

udostepnionego ufatwia turystom zmotoryzowanym bezpieczne

na dtuzszy postoj pozostawienie samochodu w miejscu rozpoczecia/

pojazdu turystow zakonczenia wycieczki rowerowej.

rowerowych

(powyzej 24

godzin).

Oferta transportu | Nieobowigzko | Wszystkie Wprowadzenie do oferty obiektu odptatnej ustugi

rowerdw, bagazu we kategorie transportu osdéb, pojazdéw lub rowerdow we

lub gosci- wskazanych kierunkach/do wskazanych

rowerzystéw do miejscowosci. Oferta taka, aby podlegata

kolejnego etapu rekomendacji, musi stanowi¢ czes$¢ ogolnej oferty

wyprawy/wezta obiektu i znajdowac sie w cenniku ustug

komunikacyjnego. Swiadczonych przez obiekt, dostepnym na jego
stronie internetowej. Kryterium to zwieksza
atrakcyjnosc¢ obiektu i tym samym catego obszaru
dla turystow rowerowych.

Serwowanie Nieobowigzko | — miejsca W ofercie obiektu znajduje sie petnowartosciowe,

petnowartosciowy | we noclegowe (z | zbilansowane menu $niadaniowe i ew. inne

ch $niadan dla ofertg positki, opracowane pod katem potrzeb

rowerzystow. wyzywienia), zywieniowych oséb aktywnych. Opcjg dodatkowa

Il — obiekty (mozliwg do zaznaczenia w formularzu) jest

gastronomicz
ne

mozliwosc zaznaczenia oferty kuchni
wegetarianskiej/ weganskiej i kuchni regionalne;j.
Jezeli obiekt spetnia to kryterium, nalezy umiescic
informacje na stronie internetowej obiektu.
Intensywna jazda na rowerze powoduje duzy
wydatek energetyczny i dlatego turysci rowerowi
s3 zainteresowani zjedzeniem pozywnego i
jednoczesnie lekkostrawnego $niadania, ktdrego
podstawg sg weglowodany.

Przygotowywanie | Nieobowigzko | — miejsca Obiekt oferuje mozliwos¢ zakupu prowiantu na
suchego we noclegowe (z | wynos w formie petnowartosciowych kanapek,
prowiantu "na ofertg owocow, ciasta itp. produktéw spozywczych,
wynos" (lunch wyzywienia), odpowiednio przygotowanych i zapakowanych do
pakietow). Il — obiekty konsumpcji w czasie wyjazdu rowerowego. Jest to
gastronomicz | atrakcyjna (wygodna i dajgca oszczednosé czasu)
ne oferta dla rowerzystow.
Oferta Nieobowigzko | Wszystkie W obiekcie istnieje mozliwosc
nieodptatnego lub | we kategorie wypozyczenia co najmniej 4 sprawnych roweréw
odpfatnego dla oséb dorostych, wyposazonych w oswietlenie
wypozyczenia tylne i przednie, bagaznik lub koszyk rowerowy,
rowerow. pompke i podstawowe narzedzia naprawcze oraz
linke zabezpieczajgcy przed kradzieza. Mile
widziane beda rowery dla dzieci oraz dodatkowe
wyposazenie (kaski, sakwy, siodetka dla dzieci
itp.).
Informacja o lub Nieobowigzko Wszystkie Obiekt posiada aktualng informacje lub
oferta udziatu w we kategorie wspotpracujgce z podmiotami oferujgcymi

wycieczkach
rowerowych w
okolicy obiektu.

(cykliczne) wycieczki rowerowe, realizowane w
okolicy. Nalezy tez umiescic¢ taka informacje na
stronie internetowej obiektu. Taka oferta
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uatrakcyjnia pobyt turystéw rowerowych i jest
czynnikiem rozwoju ustug dedykowanym

rowerzystom.
Oferta Nieobowigzko | —miejsca Kwaterodawca oferuje nieodptatnie pomoc w
posrednictwa w we noclegowe zakresie znalezienia i rezerwacji noclegow w
rezerwacji Il — miejsca kolejnych obiektach przyjaznych rowerzystom w
noclegu, positku w gastronomicz | Dolnoslgskiej Krainie Rowerowej. Kryterium jest
kolejnej kwaterze ne brane pod uwage, jezeli w ofercie obiektu jest
przyjaznej dostepna informacja o tego typu ustugach i sg one
rowerzystom. rzeczywiscie dostepne. Ustugi tego rodzaju

zasadniczo zwiekszajg komfort rowerzystow i
przyczyniajg sie do zaciesnienia wspotpracy i
wiekszej efektywnosci catego systemu wzajemne;j
promocji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom.

Rozdziat V
Procedura uzyskania oznaczenia ,,Miejsce Przyjazne Rowerzystom”

Cztonkostwo w sieci Miejsc Przyjaznych Rowerzystom jest nieodptatne i dobrowolne.

Koszty zwigzane z zarzadzaniem siecig promocji sg finansowane ze sSrodkéw Organizatora,
pozyskanych dotacji, od sponsoréw.

Podstawg zgtoszenia udziatu w systemie wzajemnej promocji jest wypetnienie i przestanie
formularza zgtoszeniowego wraz z oswiadczeniem o zapoznaniu sie wnioskodawcy z
Regulaminem i deklaracjg prawdziwosci wszystkich podanych w formularzu danych.

W przypadku ubiegania sie o uzyskanie oznaczenia , Miejsce Przyjazne Rowerzystom” w kategorii
MIEJSCA NOCLEGOWE przez ,inny obiekt noclegowy”, nalezy dofaczy¢ potwierdzong za zgodnos¢
z oryginatem kopie wpisu do ewidencji innych obiektdw noclegowych prowadzonej przez
wojta/burmistrza, wtasciwego ze wzgledu na miejsce potozenia obiektu wraz z o$wiadczeniem o
jego aktualnosci (czes¢ C punkt 8,9 Formularza zgtoszeniowego).

Regulamin, formularz  zgtoszeniowy oraz zataczniki s3  dostepne na  portalu
www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl.

Formularz zgtoszeniowy nalezy wypetni¢ i przestaé w terminie i na zasadach wskazanych w
ogtoszeniu o naborze. Formularz wraz ze zdjeciami oferty przesyta sie w wersji edytowalnej
(word) na adres e-mailowy wskazany w ogtoszeniu o naborze. Podpisany oryginat formularza
wraz zatgcznikami nalezy dostarczy¢ do Organizatora pocztg, osobiscie lub skanem. Formularz
podpisuje wtasciciel zgtaszanego obiektu/miejsca lub osoba przez niego upowazniona.

Nabory przeprowadzane bedg cyklicznie, przynajmniej jeden raz w danym roku kalendarzowym.
Dostarczone w terminie formularze zgtoszeniowe zostang ocenione pod wzgledem formalnym:
kompletnos¢ wypetnienia, termin i forma przestania, wypetnienie zatgcznikdw, lokalizacja obiektu
na terenie Dolnoslaskiej Krainy Rowerowej, zgodnosci zakresu dziatalnosci obiektu z zatozeniami
systemu wzajemnej promocji oraz w zakresie prawdziwosci spetnienia kryteriow.

Wszystkie zgtoszone, spetniajgce kryteria obowigzkowe i formalne (lokalizacja, kompletnos¢ i

terminowos¢ zgtoszenia itp.) obiekty zostang oznaczone jako Miejsca Przyjazne Rowerzystom i
umieszczone na portalu www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl , w dedykowanej aplikacji mobilnej

Dolnoslgska Kraina Rowerowa oraz w materiatach informacyjno-promocyjnych wydawanych
przez Organizatora (np. mapy, przewodniki).

Obiekty, ktérych zgtoszenia nie spetniajg warunkdw regulaminu zostajg odrzucone, a
whioskodawca otrzymuje pisemng informacje w tym zakresie.

Oznaczenie przyznawane jest na dwa lata.
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Obiekty zainteresowane oznaczeniem jako Miejsce Przyjazne Rowerzystom wyrazajg zgode na
poddanie sie weryfikacji zgodnosci deklarowanych kryteriow oraz warunkéw oferowanych
turystom przez Organizatora i zewnetrznych audytorow.

Raz do roku obiekty wyrdznione jako Miejsca Przyjazne Rowerzystom bedg wszystkie lub losowo
weryfikowane pod kagtem wypetnienia wszystkich kryteriow obowigzkowych.

Organizator moze przyznawaé wyrdznienia (gwiazdki) obiektom wzorowo wypetniajgcym kryteria
i zwiekszajgcym jakosc i zakres oferty skierowanej do rowerzystow.

Obiektom nie wspdtpracujgcym w ramach sieci zgodnie z zatozeniami sieci, certyfikat nie bedzie
przyznawany.

W kazdym momencie po otrzymaniu oznaczenia podmiot posiadajacy oznaczenie Miejsce
Przyjazne Rowerzystom moze zgtosi¢ pisemnie lub mailowo rezygnacje z oznaczenia. Rezygnacja
nie powoduje dla Miejsca Przyjaznego Rowerzystom zadnych, w tym finansowych, zobowigzan
wobec Organizatora.

O wszelkich zmianach, jakie zachodzg w ofercie wyrdznionej oznaczeniem Miejsce Przyjazne
Rowerzystom, dotyczacych zmniejszenia lub zwiekszenia zakresu oferty, nalezy niezwtocznie
poinformowac Organizatora.

Rozdziat VI
Transparentnos$¢ wyboru Miejsc Przyjaznych Rowerzystom

Miejsca Przyjazne Rowerzystom wybierane sg w drodze otwartego naboru.

Informacje o naborze podawane sg do publicznej wiadomosci na stronie internetowe;j
Organizatora, stronach partneréw oraz przy uzyciu innych dostepnych kanatéw promocyjno-
informacyjnych.

Termin przyjmowania zgtoszen bedzie kazdorazowo okreslany w ogtoszeniu o naborze.

Kryteria rekomendacji Miejsc Przyjaznych Rowerzystom sg zgodne z politykami horyzontalnymi
UE w zakresie réwnych szans, spoteczenstwa informacyjnego, ochrony srodowiska, konkurencji i
zamoéwien publicznych, zatrudnienia oraz efektywnosci energetyczne;j.

Organizator zobowigzuje sie do rownego traktowania wszystkich wyrdznionych Miejsc
Przyjaznych Rowerzystom w zakresie ilosci, sposobu i formy przekazywanych informacji na
stronie www, materiatach promocyjnych oraz innych dziataniach i materiatach promocyjnych,
wydawanych przez Organizatora w ramach systemu promocji marki Dolnoslgska Kraina
Rowerowa.

Rozdziat VII
Szczegbtowe zasady wspotpracy w ramach sieci Miejsca Przyjazne Rowerzystom

Pomiedzy stronami (Dolnoslagskg Kraing Rowerowg a Miejscem Przyjaznym Rowerzystom)
zawierana jest umowa, zobowigzujgca do utrzymania pewnych standarddéw i zakresu wspdtpracy.
Miejsca Przyjazne Rowerzystom po wyborze, a przed podpisaniem umowy przekazujg na cele
promocyjne (m.in. nagrody w konkursach) 2 vouchery na swoje produkty lub ustugi, z datg
waznosci nie wczesniej niz do korica marca 2022.

Organizator zobowigzuje sie do nieodptatnego umieszczenia informacji o obiekcie posiadajgcym
rekomendacje na oficjalnym portalu internetowym Dolnoslgskiej Krainy Rowerowej
(www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl) w specjalnie dedykowanym, dobrze widocznym miejscu
oraz dedykowanej aplikacji mobilnej ,Dolnoslgska Kraina Rowerowa”, obejmujgcych: a)
lokalizacje obiektu na mapie b) dane kontaktowe do obiektu (adres, telefon, e-mail, strona www,
FB), c) krétki opis obiektu i zakres $wiadczonych ustug, d) zdjecia obiektu (dla spetnienia
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niniejszego warunku wtasciciel obiektu/osoba upowazniona zobowigzuje sie do przekazania
maksymalnie 5 kolorowych fotografii w plikach JPG, w rozdzielczo$ci nie mniejszej niz 300 dpi.
Fotografie powinny by¢ dobrej jakosci, a ich zawarto$¢ musi odzwierciedla¢ zakres swiadczonych
ustug okreslonych w formularzu zgtoszeniowym), do ktérych posiada petne prawa autorskie i
majgtkowe i nie narusza praw oséb trzecich.

5. Organizator deklaruje:

a)

h)

6. Obiekt,
a)

b)

c)

d)

e)

f)

nieodptatne przekazanie wtascicielowi/upowaznionemu zarzadcy Miejsca Przyjaznego
Rowerzystom logo Miejsce Przyjazne Rowerzystom w celu umieszczenia na swojej stronie
www, profilu FB, wtasnych materiatach informacyjno — promocyjnych. Stosowanie tych
elementéw podlega ochronie prawnej i jest mozliwe tylko przez obiekty oznaczone na
bazie niniejszego Regulaminu;

nieodptatne przekazanie banneru linkujgcego do portalu
www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl w celu umieszczenia na wtasnej stronie www,
nieodptatne przekazanie tabliczki z oznaczeniem Miejsce Przyjazne Rowerzystom w celu
umieszczenia w widocznym miejscu przed lub w obiekcie,

nieodptatne umieszczenie informacji o obiekcie w drukowanych materiatach
promocyjnych wydawanych przez Organizatora, w sposéb zalezny od specyfiki danego
wydawnictwa i dostepnej objetosci;

nieodptatne promowanie podmiotow wyrdznionych jako Miejsca Przyjazne Rowerzystom
na fanpage # Dolnoslaska Kraina Rowerowa na portalu spotecznosciowym Facebook.
organizowanie konkurséw, rankingdw, statystyk i innych akcji oraz wydarzen, majgcych
na celu promocje idei sieci wzajemnej promocji wsrdd potencjalnych odbiorcéw, w miare
dostepnych srodkéw,

prowadzenie spotkan, warsztatéw, akcji informacyjnych i edukacyjnych, majgcych na
celu popularyzacje idei i podnoszenie jakosci i standardéw oferty Miejsc Przyjaznych
Rowerzystom, jak rdéwniez integracje Miejsc Przyjaznych Rowerzystom, w miare
dostepnych srodkow,

informowanie i zapraszanie przedstawicieli Miejsc Przyjaznych Rowerzystom na spotkania
oraz zapewnienie im udziatu w dziataniach, majacych na celu budowe trwatej sieci
wspotpracy i promocje oferty Miejsc Przyjaznych Rowerzystom w Dolnoslaskiej Krainie
Rowerowej.

ktory zostat wyréiniony jako Miejsce Przyjazne Rowerzystom zobowiazuje sie do:
umieszczenia na swojej witrynie internetowej banera informujacego o przynaleznosci do
sieci Miejsc Przyjaznych Rowerzystom,

umieszczenia na swojej witrynie internetowej opisu sieci Miejsc Przyjaznych
Rowerzystom,

umieszczenia na swojej witrynie internetowej banera linkujgcego do portalu
www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl.

udostepniania i rozpowszechniania wydarzen organizowanych przez Organizatora w
ramach portali spotecznosciowych,

uczestnictwa w spotkaniach sieci — zwtaszcza dotyczacych wreczenia certyfikatéw czy
podsumowania roku,

uczestnictwa we wspdlnych akcjach promocyjnych,

zapewnienia turystom materiaty promocyjne udostepniane przez Dolnoslaskg Kraine
Rowerowg — m.in. mapy, przewodniki, gadzety (ptatne i bezptatne)
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h) wykonania nowej tabliczki z oznaczeniem Miejsce Przyjazne Rowerzystom na wiasny
koszt, wedtug obowigzujgcego wzoru, jesli ta ulegnie zniszczeniu lub zostanie skradziona.

Zakres i umiejscowienie materiatdw uzaleznione bedzie od mozliwosci technologicznych strony
internetowej.

Materiaty do zamieszczenia na stronie internetowej obiektu, ktéry uzyskat rekomendacje,
dostarcza Organizator.

Rozdziat VIII
Monitoring i sprawozdawczos¢

Oznaczony obiekt powinien prowadzi¢ monitoring dobowy — miesieczny — roczny rowerowego
ruchu turystycznego i przekazywania na koniec sezonu informacji Organizatorowi. Wz6ér ankiet
do monitoringu ruchu turystycznego dostarcza Organizator.

Organizator jest uprawniony do prowadzenia monitoringu sposobu spetniania przez zgtoszone
obiekty standarddw i kryteriéw okreslonych w formularzu zgtoszeniowym.

Przyjmuje sie nastepujgce sposoby weryfikacji zgodnosci zadeklarowanych kryteriow oraz
warunkéw oferowanych turystom:

a) weryfikacja (osobista, telefoniczna i mailowa) mozliwosci rezerwacji noclegu w obiekcie
przez turyste rowerowego oraz dostepnosci innych Swiadczen zadeklarowanych w
formularzu zgtoszeniowym,

b) bezposrednie, zapowiedziane i niezapowiedziane wizyty Organizatora lub audytorow,
celem weryfikacji spetniania przez zgtoszony obiekt zadeklarowanych kryteriéw,

c) weryfikacja przez uzytkownikéw, bazujgca na uzyskiwaniu opinii i kontakcie z
uzytkownikami portalu turystycznego www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl i
dedykowanej aplikacji mobilnej oraz bezposrednio z turystami odwiedzajgcymi region.

W przypadku skarg uzytkownikéw portalu i turystow lub stwierdzonych w wyniku monitoringu
rozbieznosci miedzy deklarowana a rzeczywistg ofertg podmiotu, Organizator przekaze do
obiektu na piSmie ostrzezenie oraz wskaze sposdb korekty stwierdzonych rozbieznosci.
Ponowne stwierdzenie uchybienia stanowi przestanke do odebrania obiektowi oznaczenia, co
skutkowa¢ bedzie usunieciem obiektu z portalu www.dolnoslaskakrainarowerowa.pl oraz
aplikacji mobilnej. Obiekt, ktéry przestaje by¢ Miejscem Przyjaznym Rowerzystom nie bedzie
takze promowany w dalszych materiatach drukowanych. Obiekt taki nie moze postugiwad sie logo
Miejsc Przyjaznych Rowerzystom ani tabliczkg z logo umieszczong przed lub w obiekcie, ktéra
musi zwrdéci¢ Organizatorowi, i nie moze sie stara¢ o ponowne wyrdznienie znakiem przez kolejne
2 lata.

Miejsce Przyjazne Rowerzystom deklaruje przekazywanie informacji o zmianach w ofercie
niezwtocznie po zaistnieniu takiej zmiany.

Stwierdzony brak aktualizacji oferty skutkowaé¢ moze analogicznie jak w przypadku skarg lub
czynnosci weryfikujgcych zgodnosé, usunieciem obiektu z bazy, po przestaniu wczesniej
administratorowi obiektu ostrzezenia.

ZAtACZNIKI:

Zatgcznik nr 1: Wykaz gmin i powiatow objetych systemem

Zatgcznik nr 2: Wzér oznaczenia Miejsce Przyjazne Rowerzystom
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